
દદ� �િતસાદ ��ો - ઇમો� સ�ંકરણ 

આ સવ� શેના માટે છે? 

આ સવ� નશેનલ િ�લિનકલ ઓિડટનો એક ભાગ છે 

જનેો હેતુ �મ અથવા યાદશિ�ની સમ�યાઓ 

ધરાવતા લોકોને હોિ�પટલો �ારા પૂરી પાડવામાં 

આવતી સંભાળની ગુણવ�ામાં સુધારો કરવાનો છે.   

અમ ેતમને �ા� થયેલ સંભાળ અને હોિ�પટલના �ટાફ 

સાથ ેતમે કરલે વાતચીત િવશ ેતમારા મંત�યો શરે 

કરવા માટે આમંિ�ત કરીએ છીએ.

સંભાળ િવશે 9 સિં�� ��ો અને 3 વ�તી િવષયક 

માિહતી િવશે છે, અને તેનો જવાબ આપવામા ં10-15 

િમિનટથી વધુ સમય લાગવો જોઈએ નહી.ં

માિહતીનું શું થાય છે?

તમે જ ેમાિહતી આપો છો તેનો ઉપયોગ આ હોિ�પટલ 

અને અ�ય હોિ�પટલોન ેમદદ કરવા માટે કરવામાં 

આવશે, સારી રીતે કરવામાં આવેલ કાય� અને જ ે

�ે�ોમાં સુધારાની જ�ર છે, જનેે હાઈલાઈટ કરીને 

માનક સંભાળને સુધારવા માટે કરવામાં આવશ.ે  

મારી ગોપનીયતાનંુ સ�માન કેવી રીતે કરવામા ં
આવશ?ે 

િવનંતી કરવામાં આવેલી તમામ માિહતી અનામી છે. 
ભાગ લેવો એ વૈકિ�પક છે અને તે તમારી સંભાળને 

કોઈપણ રીતે અસર કરશે નહી.ં

કૃપા કરીને તમને જ ેહોિ�પટલમાંથી સંભાળ મળી 
છે તેનું નામ જણાવો:

કૃપા કરીને અમને તમારા િવશે કહો:

હંુ િચ��મ સાથે �વતી �યિ� છંુ

હંુ િચ��મ સાથે �વતી �યિ�ના પિરવારનો સ�ય 

છંુ

અ�ય (દા.ત. એક �વયંસેવક – કૃપા કરીને નીચેના 

બો�સમાં અમને જણાવો):

શું તમારી સભંાળ રાખતા હોિ�પટલ �ટાફ તમને 
સાંભળે છે અને તમારી જ�િરયાતોને સમજ ેછે?

 હા, તે બધાએ કયુ�

  માંથી કેટલાકે કયુ�

 તેમાંથી કોઈએ કયુ� નથી

શું તમે જ ેનામથી બોલાવવાનું પસંદ કરો છો તે 
નામનો ઉપયોગ કરીને �ટાફે તમારી સાથે વાત 
કરી હતી?

 હા, તે બધાએ કયુ�

 તેમાંથી કેટલાકે કયુ�

 તેમાંથી કોઈએ કયુ� નથી



શું �ટાફે તમને કઈ સંભાળ અને સારવાર 
આપવામાં આવી રહી છે તે િવશ ેતમને �ણ કરી 
હતી?

 હા, હંમેશા

 �ારકે

 ના, �ારયે નહી ં

�ાર ેતમને મદદની જ�ર હતી, �યાર ેશું �ટાફે 
તમને તેમનો પૂરતો સમય આ�યો હતો?

 હા, હંમેશા

 �ારકે

 ના, �ારયે નહી ં

 મને મદદની જ�ર નહોતી (લાગુ પડતંુ 
નથી)

જો તમને જ�ર હોય તો શું તમને કોઈ પીડા માટે 
દવા આપવામાં આવી હતી?

 હા, હંમેશા

 �ારકે

 ના, �ારયે નહી ં

 મને તેની જ�ર નહોતી (લાગુ પડતંુ 
નથી)

હોિ�પટલમાં તમારા રોકાણ દરિમયાન તમને 
આપવામાં આવેલ ભોજન તમને ભા�યુ હતંુ?

 હા, હંમેશા

 �ારકે

 ના, �ારયે નહી ં

શું મુલાકાતીઓને હોિ�પટલમાં તમારા રોકાણ 
દરિમયાન તમને જોવાની મજૂંરી આપવામાં 
આવી છે?

 હા

 �ારકે

 ના

 મને કોઈ મુલાકાતીઓની અપે�ા 
નહોતી (લાગુ પડતંુ નથી)

શું તમારા રોકાણ દરિમયાન તમારી સાથે ગૌરવ 
અને આદર સાથે �યવહાર કરવામાં આ�યો હતો?

 હા, હંમેશા

 �ારકે

 ના, �ારયે નહી ં



એકંદર ેહોિ�પટલમાં તમારા રોકાણ િવશે 
િવચારીને, શું તમે એમ કહો કે તમારી સંભાળ આ 
હતી:

 એકંદર ેખૂબ સા�ં

 બરાબર

 સા�ં નથી



તમારા િવશે

કેટલીકવાર લોકોની જ�િરયાતો અન ે�ાથિમકતાઓ 

અલગ હોય છે, અને આ તેમના વય જૂથ સાથે 

સંકળાયેલું છે, પછી ભલે તેઓ એકલા રહેતા હોય, 
અથવા અ�ય પિરબળો જમે કે ધમ�. અમને મળેલા સવ� 

જવાબોમાં આના જવેી કોઈપણ થી�સને ઓળખવામાં 

અમારી મદદ કરવા માટે, અમ ેતમને નીચેના ટંૂકા 

��ોના જવાબ આપવા માટે થોડો સમય ફાળવવા 

માટે ખરખેર �શંસા કરીએ છીએ. આ વૈકિ�પક છે 

અને તમામ જવાબો અનામી છે. 

અહી ંએક િલંક છે જ ેતમને કાયદા અનુસાર તમારી 

�યિ�ગત માિહતીને અમે કેવી રીતે હે�ડલ કરીશું તે 

િવશેની માિહતી �દાન કર ેછે. 
https://www.rcpsych.ac.uk/about-us/legal/data
-protection/privacy-notice-national-audits

મહેરબાની કરીને નોધં કરો: આ િવભાગમાં 

આપવામાં આવેલી માિહતી િચ��મ ધરાવતી �યિ� 

િવશે હોવી જોઈએ, પછી ભલે તે તેમના વતી કોઈ 

અ�ય �યિ� �ારા પૂણ� કરવામાં આવી હોય.

તમે તમારા િલંગને કેવી રીતે �યા�યાિયત કરશો?

પુ�ષ

�ી

અ�ય

ન કહેવાનું પસંદ કર ેછે

તમારી ઉંમર કેટલી છે?

18-24 વષ�

25-34 વષ�

35-44 વષ�

45-54 વષ�

55-64 વષ�

65-74 વષ�

75-84 વષ�

85 વષ� અને તેથી વધુ

ન કહેવાનું પસંદ કર ેછે

કૃપા કરીને તમારી વંશીયતા �પ� કરો:

�ેત/�ેત િ�િટશ

અ�ેત/અ�ેત િ�િટશ

એિશયન/એિશયન િ�િટશ

િમ�

અ�ય

ન કહેવાનું પસંદ કર ેછે

તમારા જવાબો માટે ખૂબ ખૂબ આભાર.


