
 
 

 

ਇਹ ਸਰਵੇਖਣ ਕਿਸ ਲਈ ਹੈ?  

ਇਹ ਸਰਵੇਖਣ ਨੈਸ਼ਨਲ ਕਲੀਨੀਕਲ ਆਡਿਟ ਦਾ ਡਹਿੱ ਸਾ ਹੈ ਡਿਸ ਦਾ ਮਕਸਦ ਹਸਪਤਾਲ ਡਵਚ ਉਨਹ ਾਂ ਲੋਕਾਂ ਨ ੂੰ  ਡਮਲਣ ਵਾਲੀ 
ਦੇਖਭਾਲ ਡਵਚ ਸੁਧਾਰ ਡਲਆਉਣਾ ਹੈ ਡਿਨਹ ਾਂ ਨ ੂੰ  ਸਮਝ ਨਾ ਆਉਣ ਿਾਂ ਯਾਦਾਸ਼ਤ ਸੂੰਬੂੰ ਧੀ ਸਮਿੱ ਡਸਆਵਾਂ ਹਨ।     

  

ਅਸੀਂ ਚਾਹੁੂੰ ਦੇ ਹਾਂ ਡਕ ਤੁਸੀਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਡਮਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਬਾਰ ੇਅਤੇ ਹਸਪਤਾਲ ਦੇ ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਹੋਈ ਗਿੱਲ-ਬਾਤ ਬਾਰ ੇਆਪਣੇ 
ਡਵਚਾਰ ਸਾਂਝੇ ਕਰੋ।  

 
ਇਸ ਡਵਚ 9 ਸਵਾਲ ਦੇਖਭਾਲ ਸੂੰਬੂੰ ਧੀ ਹਨ ਅਤੇ 3 ਤੁਹਾਿੀ ਿਾਣਕਾਰੀ ਸੂੰਬੂੰ ਧੀ, ਇਨਹ ਾਂ ਦੇ ਿਵਾਬ ਦਣੇ ਡਵਚ 10-15 ਡਮੂੰ ਟਾਂ ਤੋਂ 
ਡ਼ਿਆਦਾ ਦਾ ਸਮਾਂ ਨਹੀਂ ਲਿੱ ਗੇਗਾ। 

 
ਜਾਣਿਾਰੀ ਨਾਲ ਿੀ ਿੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ?  

ਤੁਹਾਿੇ ਵਿੱਲੋਂ ਡਦਿੱਤੀ ਿਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਇਸ ਹਸਪਤਾਲ ਨ ੂੰ  ਅਤੇ ਹੋਰ ਹਸਪਤਾਲਾਂ ਨ ੂੰ  ਇਹ ਦਖੇਣ ਡਵਚ ਮਦਦ ਡਮਲੇਗੀ 
ਡਕ ਉਹ ਡਕਨਹ ਾਂ ਗਿੱਲਾਂ ਡਵਚ ਵਧੀਆ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ ਅਤੇ ਡਕਨਹ ਾਂ ਡਵਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂਡਕ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਸਟੈਂਿਰਿ 

ਡਵਚ ਸੁਧਾਰ ਡਲਆਇਆ ਿਾ ਸਕੇ।   

  
ਮੇਰੀ ਗੁਪਤਤਾ ਦਾ ਕਿਆਨ ਕਿਵੇਂ ਰੱਕਖਆ ਜਾਵੇਗਾ?  

ਇਸ ਡਵਚ ਮੂੰਗੀ ਿਾਣ ਵਾਲੀ ਿਾਣਕਾਰੀ ਤੋਂ ਤੁਹਾਿੇ ਪਛਾਣ ਨਹੀਂ ਹੋ ਸਕੇਗੀ। ਇਸ ਡਵਚ ਡਹਿੱ ਸਾ ਲੈਣਾ ਡਵਕਲਡਪਕ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ 

ਨਾਲ ਤੁਹਾਨ ੂੰ  ਡਮਲਣ ਵਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਉੱਤੇ ਕੋਈ ਅਸਰ ਨਹੀਂ ਪਵੇਗਾ। 
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